OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Realitnd kancelaria KOLLAR REALITY & PARTNERI, s. r. o. (d’alej ako ,Realitna
kanceldria®) spraciva osobné udaje o svojich klientoch ainych fyzickych osobéch.
Spractuvanie osobnych tdajov je pritom nevyhnutnou sucastou vykonu ¢innosti realitnych
kancelarii, plnenia zakonnych a regulacnych povinnosti realitnych kanceldrii a ochrany
opravnenych zdujmov klientov a realitnych kancelarii.

Tieto informacie sluzia na to, aby klient alebo ina fyzicka osoba (d’alej ako ,,dotknuta
osoba®) v rdmci poskytovania naSich sluzieb vedela, preCo spracivame jej osobné udaje,
ktoré udaje spracivame a aké su jej prava.

Pri spracuvani osobnych udajov postupujeme najméd v sulade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych dajov
a o volnom pohybe takychto udajov (d’alej ako ,,Nariadenie GDPR*) a prislusnymi
ustanoveniami zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej ako ,,zakon ¢. 18/2018 Z. z) ako aj d’al$imi pravnymi predpismi.

1. Identifika¢né idaje Realitnej kancelarie

Nazov: KOLLAR REALITY & PARTNERL s. r. 0.
Sidlo: Ivanovce 245, 913 05 Ivanovce

ICO: 55133479

Zapis: v OR SR OS Trencin, oddiel Sro, vl. ¢. 44667/R
Statutarny organ: Martin Kollar, konatel’

Kontaktné udaje Realitnej kancelarie su:

E-mail: martinkollar7@gmail.com
Tel. ¢.: 0911 112 455
IBAN: SK&86 0900 0000 0051 9853 7497

Realitna kancelaria je sucasne prevadzkovatelom a spracovatelom osobnych udajov
dotknutych osob.

2. Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov

Osobné udaje dotknutych osdb spractivame najmid dovodu plnenia si zmluvnych povinnosti
ako aj z dbovodu, Ze takéto spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitnych
predpisov.

Takymito osobitnymi predpismi st napriklad:

- zékon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov

- zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov

- zdkon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o
ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- zdkon ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov

- zékon €. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace v zneni neskorSich predpisov
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Niektoré osobné Uidaje spraciivame aj z dovodu, Ze ste s ich spracuvanim vyjadrili pisomny
stihlas. Suhlas moZete udelit’ na spracovavanie tych osobnych udajov, ktoré nie je Realitna
kancelaria opravnena spracovavat na zdklade pravneho predpisu, zmluvy alebo iného
pravneho zékladu.

Osobné udaje v niektorych pripadoch spracuvame aj preto, Ze je to nevyhnutné na ucely
plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba. Pojde predovsetkym
o spolupracujticich maklérov Realitnej kancelarie alebo zamestnancov Realitnej kancelarie.

3. U&el spraciivania osobnych tidajov

Osobné udaje Realitna kancelaria spracuva predovsetkym za G€elom podnikania, ktorym je
sprostredkovanie predaja, prendjmu akupy nehnutelnosti (realitnd cinnost). Ide
predovsetkym najmé o vypracovanie alebo uzatvorenie: Kipnej zmluvy, Zmluvy o prevode
vlastnictva bytu, nebytového priestoru alebo pozemku, Nijomne; zmluvy, Zmluvy
o sprostredkovani, Zmluvy o budtcej kupnej zmluve (zmluve o prevode), Navrhu na vklad
vlastnickeho prava do katastra nehnutel'nosti, protokol o odovzdani a prevzati nehnutelnosti,
informécie, poucenia a stihlas spotrebitel’a pri zmluvach uzatvaranych na dialku alebo zmluve
uzatvorenej mimo prevadzkovych priestorov, najmé priprava uzatvorenia prisluSnej zmluvy
alebo inych zuvedenych dokumentov vratane vSetkych ich zmien v internom systéme
prevadzkovatela, plnenie predmetu zmluvy a kontrola jej plnenia zo strany dotknutej osoby,
vybavovanie reklamacii a staznosti, vymdahanie pohladdvok vzniknutych v suvislosti
s neplnenim zmluvy, vypracovanie zaznamu z obhliadky nehnutelnosti, spractivanie
osobnych udajov za ucelom realizicie inzercie cez internetové realitné portaly v realitnych
CRM softvéroch (ponuka nehnutelnosti za celom ich predaja, resp. prenajmu tretej osobe,
pricom v prisluSnych realitnych CRM softvéroch su k jednotlivym nehnutel'nostiam z dévodu
jednoduchsej identifikacie pre prevadzkovatel'a uvadzané aj osobné udaje dotknutej osoby
ako vlastnika nehnutelnosti, ktoré vSak nie su vidite'né tretim osobam), reklama a marketing
sluzieb a produktov prevadzkovatela, najma zasielanie informacnych e-mailov (newsletterov)
o naSich produktoch a sluzbéch a aktudlnej ponuke nehnutel'nosti a pod., ako aj d’alSie formy
realitnej ¢innosti, ak sa vykondvaju sustavne a za odmenu.

Osobné tudaje modze Realitnd kancelaria spracuvat aj za ucelom plnenia si zadkonnych
povinnosti, ktorymi st napriklad

e zikon ¢. 297/2008 Z. z., podla ktorého ma Realitna kancelaria (pravnicka soba alebo
fyzickd osoba opravnena sprostredkovat’ predaj, prendajom a kupu nehnutelnosti)
povinnost’ vykonat’ identifikdciu osoby v dovodov a v rozsahu uvedenom v tomto
zékone (napr. zistenie totoznosti osoby, povahe a ucele planovaného obchodu, zistenie,
¢i klient alebo konecny uzivatel’ vyhod klienta je politicky exponovanou osobou alebo
sankcionovanou osobou a pod.)

e zakon €. 431/2002 Z. z., podl'a ktorého Realitna kancelaria plni ii¢tovné povinnosti

e zikon ¢. 595/2003 Z. z. azdkon ¢. 563/2009 Z. z., podla ktorého méa Realitnd
kancelaria plnit’ povinnosti, ktoré sa na neho ako na daniovy subjekt vztahuju

e zikon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, podl'a ktorého
Realitnd kancelaria plni povinnosti zamestndvatel'a voCi svojim zamestnancom,
ktorych zamestnava (bude zamestndvat’) na pracovny pomer alebo na zdklade dohody
uzatvorenej mimo pracovného pomeru.



Realitna kancelaria spracovava osobné udaje aj za tcelom plnenia si zmluvnych povinnosti.
V takom pripade spracovava osobné udaje inych fyzickych osob-podnikatel'ov alebo
fyzickych osob konajucich v mene obchodnych spolocnosti. Bez toho, aby Realitna kancelaria
poznala osobné udaje tychto osdb, by nemohla existovat’ efektivna spolupraca, cielom ktorej
je okrem iného naplhanie bytovych potrieb I'udi.

Osobné Udaje dotknutych osdb Realitnd kanceldria spracovdva v nevyhnutnom rozsahu na
dosiahnutie sledovaného ucelu, priCom predmetom spractivania s najma:

— titul, meno a priezvisko

— rodné priezvisko

— rodinny stav

— adresa trvalého pobytu, koreSponden¢né adresa

— datum narodenia

— rodné ¢islo

— tel. ¢. a e-mail

— IBAN

— Statna prislusnost’

— 1iné udaje, ktorych spractivanie je nevyhnutné pre poskytnutie sluzby, naplnenie ucelu
zmluvy alebo na dosiahnutie iného zdkonného ucelu, pre ktory Realitna kancelaria
spracovava osobné udaje

4. Kategoria prijemcov
Osobné tdaje spracovava Realitn4 kancelaria v pisomnej ako aj elektronickej forme.

Osobné Udaje dotknutych osob mézu byt d’alej spristupnené subjektom opravnenym podla
osobitnych predpisov, ktorymi st napriklad organy c¢inné v trestnom konani, sudy a iné
organy verejnej moci, exekutorské a notarske urady, ostatni G€astnici spravnych konani a pod.

Osobné udaje modze Realitnd kancelaria poskytnit’ tieZ tretim osobam, ako st napriklad
spolupracujuci pravnici alebo spolupracujice advokatske kancelarie zabezpecCujice pripravu
zmluvnych dokumentov, poskytovatelia ucCtovnickych alebo auditorskych sluzieb,
poskytovatelia softvérového vybavenia alebo IT Realitnej kancelarie, vratane zamestnancov
tychto osob. Tretie osoby spractivaji osobné udaje pre Realitnu kancelariu vyluéne na zaklade
zmluvy o spracovani osobnych udajov a Realitna kancelaria v takychto pripadoch striktne dba
na ochranu osobnych udajov, ktoré poskytne tretim osobam.

5. Prenos osobnych udajov do zahranicia

Realitnd kanceldria moéze niektoré osobné tudaje spracovavat aj prostrednictvom
elektronickych systémov a datovych tlozisk vo vlastnictve zahrani¢nych subjektov. Takymto
datovym uloziskom je Google Disk, ktory sluzi Realitnej kancelarii pri jej Cinnosti. Nakol'’ko
sa nasa Realitna kancelaria nachadza na uzemi Slovenskej republiky, sluzbu Disk Google nam
poskytuje spolo¢nost’ Google Ireland Limited. Ide o spolo¢nost’ zaloZent a prevadzkovani na
zéklade irskych zdkonov (registrované cislo: 368047) so sidlom Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, frsko (pre viac pozri

https://www.google.com/intl/sk/drive/terms-of-service/archived/).
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Spolo¢nost’ Google Ireland Limitid je viazand pravnymi aktami Eurdpskej Unie, vratanie
Nariadenia GDPR. Z toho dovodu je ochrana osobnych udajov dotknutych oséb aj pri tomto
prenose do zahrani¢ia zabezpe€ena v sulade s poziadavkami Nariadenia GDPR.

6. Doba uchovavania osobnych udajov

Realitnd kanceldria spraciiva osobné udaje dotknutych os6b v sulade so zéasadou
minimalizacie ich uchovéavania pocas trvania ucelu, na ktory osobné udaje dotknutej osoby
ziskal, to znamend, ze Realitna kanceldria osobné udaje uchovava najviac dovtedy, kym je to
potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju (napr. po dobu trvania prislusnej
zmluvy, resp. vyporiadania zavdzkov z konkrétnej zmluvy).

Faktary, ako aj dalSie danové a uctovné doklady uchovdvame v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi po dobu 10 rokov po roku, ktorého sa tykaju.

Osobn¢ udaje, ktoré Realitna kancelédria spractiva na zaklade pisomného sthlasu dotknutej
osoby spracuvame po dobu 5 rokov odo diia udelenia suhlasu alebo do ¢asu, kym dotknuté
osoba svoj suhlas neodvola, podl'a toho, ktora z tychto skutocnosti na stane skor.

7. Automatizované rozhodovanie a profilovanie
Realitné kancelaria nevykonava automatické rozhodovanie ani profilovanie.
8. Prava dotknutych osob

Dotknuté osoby maju pri spractvani osobnych udajov Realitnou kanceldriou nasledovné
prava:

a) pravo na pristup k osobnym udajom — dotknutd osoba ma pravo ziadat od Realitnej
kancelarie potvrdenie o tom, aké osobné udaje o nej spracovava, na aky ucel ich spracovava,
na aku dobu a iné informécie podl'a ustanovenia § 21 ods. 1 zédkona ¢. 18/2018 Z. z..

b) prdvo na opravu osobnych udajov — dotknutd osoba ma pravo na to, aby Realitna
kancelaria bez zbyto¢ného odkladu opravila nespravne osobné idaje, ktoré sa jej tykaju.

¢) pravo na vymaz osobnych udajov — dotknutd osoba ma pravo na to, aby Realitné kancelaria
bez zbyto¢ného odkladu vymazala osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Realitnd kancelaria tak
nie je povinna urobit’ z dovodov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 4 zakona ¢. 18/2018 Z. z..

d) pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov — dotknutd osoba ma pravo na to, aby
Realitné kancelaria obmedzila spractivanie osobnych udajov napriklad z dévodu, ze dotknuté
osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia umoziujiceho Realitnej
kancelarii overit’ spravnost’ osobnych tudajov ako aj z d’alSich dévodov podla ustanovenia §
24 ods. 1 zékona ¢. 18/2018 Z. z..

€) pravo na prenosnost osobnych udajov — dotknuta osoba ma pravo ziskat” osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla Realitnej kancelarii, v Struktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatelnom formate a mé& pravo preniest tieto osobné udaje d’alSiemu
prevadzkovatel'ovi.



f) prdvo namietat spractvanie osobnych udajov — dotknutd osoba ma pravo namietat
spracuvanie osobnych udajov, ktoré Realitnd kancelaria spracuva z dovodov zalozenych na
legitimnych zaujmoch Realitnej kancelarie. Realitnd kanceldria nesmie d’alej spractuvat
osobné udaje, ak nepreukdze nevyhnutné opravnené zdujmy na spracivanie osobnych tdajov,
ktoré prevazuji nad pravami alebo zdujmami dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie
pravneho naroku.

g) pravo podat’ navrh podl'a ustanovenia § 100 zékona €. 18/2018 Z. z. — dotknut4 osoba ma
pravo podat’ nédvrh na zacatie konania, ak sa domnieva, Ze Realitnd kancelaria porusila jej
prava podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. alebo ze Realitna kancelaria spracuva jej osobné udaje
v rozpore s uvedenym zakonom. Navrh sa podéva na Urad pre ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

h) pravo odvolat’” suhlas so spracovanim osobnych udajov — dotknutd osoba ma pravo
kedykol'vek odvolat’ stihlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré sa jej tykaji. Odvolanie
stuhlasu nema vplyv na zakonnost’ spracivania osobnych udajov zalozeného na sthlase pred
jeho odvolanim; pred poskytnutim sthlasu musi byt dotknutd osoba o tejto skutoCnosti
informovana. Dotknuta osoba mdze suhlas odvolat’ rovnakym spdsobom, akym suhlas udelila.

S ohl'adom na mozné riziké zneuzitia a zabezpecenie ochrany osobnych udajov dotknutych
osOb Realitnd kanceldria stanovuje komunika¢né prostriedky, ktorymi mozno prijat
areagovat’ na poziadavku dotknutej osoby vo vztahu k osobnym udajom, ktoré Realitnd
kancelaria spracuva. Realitna kancelaria zohladiiuje aj technické aspekty niektorych prav
dotknutej osoby a prispdsobuje komunikaéné prostriedky na zabezpecenie tychto prav
dotknutej osoby. Realitnd kancelaria je oprdvnend v pripade pochybnosti o totoZnosti
dotknutej osoby poziadat’ o dodato¢né overenie jej totoznosti.

Dotknuta osoba si méze uplatnit’ svoje prava nasledovnymi spésobmi:
= osobne na adrese sidla alebo pobocky Realitnej kancelarie
= doporucenou postovou zasielkou (podpis dotknutej soby musi byt uradne osvedéeny)
zaslanou na adresu sidla Realitnej kancelarie,
= e¢-mailom na adresu Realitnej kancelarie:



